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Afgelopen week was dan eindelijk de grote publieke release van

Windows 10 en daar dook iedereen bovenop natuurlijk dus de

servers hadden het erg druk bij Microsoft. Bij niet iedereen is het

dus direct gelukt maar er zijn ook fouten die wel te fixen zijn om zo

de update alsnog binnen te krijgen, zoals deze 800240020 code.

Allereerst is het belangrijk om op te merken dat deze error meestal

voorkomt bij mensen die de update hebben proberen te forceren

met het commando ‘wuauclt.exe/updatenow’ in een elevated

command prompt. Als het goed is heeft dat dan dus wel de

bekende download folder opgeleverd in de root van je C schijf:

$Windows.~BT
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Check eerst even of je die folder wel hebt en of daar content in zit.

Zoekend naar deze error code op de webs raden veel mensen

vervolgens aan om die folder en zijn inhoud te wissen en ook de

inhoud van de folder: C:\Windows\SoftwareDistribution

\Download Met daarna een keer opnieuw opstarten zou het

volgens hen gefixt moeten zijn. Maar het kan veel makkelijker met

een simpele aanpassing in het register van Windows. Ga daarvoor

naar je start menu naar de regel om iets te runnen met command

line en tik daar ‘regedit‘ (zonder de quotes natuurlijk). Rechtsklik

hierop en kies voor uitvoeren op Administrator level. Navigeer

vervolgens naar de hieronder genoemde registry key en maak daar

het nieuwe DWORD value aan zoals hieronder beschreven:

Sluit je registry editor (wijzigingen worden opgeslagen) en herstart

vervolgens je PC. Als je na het opnieuw opstarten terug gaat naar

Windows Update zul je zien dat hij al bezig is met downloaden

waarschijnlijk en anders laat je hem zoeken naar updates nog een

keer. Nu zal de installatie wel gewoon moeten lukken.

Nog een belangrijke noot voordat je aan de Windows 10 installatie

begint: zorg dat je voor dit alles wel helemaal up to date bent met

andere en eerdere Windows Updates.
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